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FUNCIONES DE LA CATEDRA

La gestion y organizacién de los servicios de enfermeria constituye un conjunto de competencias
valoricas, técnicas e instrumentales, encaminados a dirigir, gestionar y desarrollar la practica de la
enfermeria, dentro de la estructura de salud de la organizacion.

Desde la catedra se pretendera desarrollar el compromiso implicito en el rol del futuro Licenciado en
Enfermeria, estimulando la participacién en actividades tendientes al desarrollo de la disciplina. Se

generaran por lo tanto espacios de debate y propuestas de intervencion.

FUNDAMENTACION

Dada su ubicacién curricular en el primer cuatrimestre del tercer afio de la carrera de Licenciatura en
Enfermeria, se considera que el estudiante esta en condiciones de transitar este espacio curricular desde
una vision “macro” del proceso en el que se encuentra implicado.

Para contribuir al perfil del egresado se vincularan las funciones de Enfermeria a los procesos de
organizacion y gestion en salud proporcionando herramientas para la formacion del recurso humano de
Enfermeria, la atencién integral de la salud ligada a procesos de gestiébn en programas y proyectos, y a

practicas de cuidados de enfermeria en los distintos niveles de atencion de la salud.
PROPOSITO DEL DOCENTE

Estimular en los estudiantes el desarrollo de capacidades como liderazgo, aprendizaje permanente y actitud
investigativa tratando de articular el desarrollo de competencias relacionadas especificamente con la gestion
y organizacion de los servicios de enfermeria para que los futuros Licenciados en Enfermeria egresados de
la Universidad Nacional del Sur puedan asumir los retos que en su vida profesional deberan enfrentar.
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EXPECTATIVAS DE LOGRO

Al finalizar la cursada el estudiante lograra:

= Conocer los aspectos mas destacados de la gestion enfermera en una organizacion.

= Analizar las condiciones para conseguir una organizacién eficaz de los cuidados enfermeros.

= Conocer los ambitos de la gestién enfermera en los distintos niveles de la organizacion.

= Conocer las diferentes teorias y estilos de liderazgo representativos en las organizaciones de servicios.

= Conocer los conceptos de liderazgo, direcciéon y gestion, aplicados al contexto de los cuidados
enfermeros.

= Aplicar los principios de la gestion del conocimiento enfermero en los diversos servicios.

= Aplicar la motivacién y la toma de decisiones como instrumentos de la direccion enfermera.

= Aplicar el proceso de toma de decisiones como estructura del método de resolucién de problemas

= Analizar los aspectos actuales de la gestién de personas en el ambito sanitario.

= |dentificar las fases de la gestion de personas desde la seleccion hasta el desarrollo personal y
profesional de cada enfermera.

= Explicar los sistemas de incentivos como reconocimiento al trabajo excelente.

= Desarrollar el estudio de las cargas de trabajo enfermero en el marco de las politicas de recursos
humanos de las instituciones de salud.

= Argumentar la importancia de la plantilla enfermera adecuada en relacién con la calidad del servicio de
cuidados que se pretende.

= |dentificar los marcos legales que regulan el ejercicio profesional

METODOLOGIA

E|l docente actuara como facilitador y se propiciara la reflexion en cada uno de los espacios abordados
favoreciendo el vinculo de cooperacién en el grupo de estudio y a la vez de independencia del docente.
La modalidad didactica de la problematizacién permitira a los estudiantes, ir fortaleciendo una actitud
critica en la formacion del recurso humano en salud. Las distintas estrategias didacticas seran
vivenciadas, de construidas y transformadas en nuevas construcciones metodolégicas adecuadas a los

distintos y particulares destinatarios.
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MODALIDAD DE CURSADO

La estrategia del ensefiar y el aprender se basara en la relacién teoria — practica, puesto que la condicion
instrumental de los contenidos provee elementos para la integracion e implementacion de habilidades
profesionales en la organizacion y gestién de servicios de enfermeria.

Se enfatizara la integracién, ya que en la practica de las organizaciones los problemas no aparecen
segmentados por disciplinas de conocimiento, aparecen como fenémenos complejos atravesados por
muchas de ellas.

Se destinara un 50% de la carga horaria total (32 horas, correspondiente a 2 hs. semanales) como espacio
de formacién teérico u horas aulicas. En el area de la practica se tendera a organizar espacios de formacion
recuperando los saberes incorporados en ambientes de trabajo, tanto en ambitos de simulacion como reales
centrados en el desarrollo de experiencias formativas sistematicas. Se destinara un 50% de la carga horaria
total de formacion (32 hs, correspondiendo a 2 hs semanales) y tendra caracter obligatorio.

REGIMEN DE EVALUACION Y PROMOCION

Aspectos generales

Durante el dictado de la materia se usaran en forma alternada las siguientes formas de evaluacién, las

icuales constituyen el sistema de evaluacién propuesto:

EVALUACION INICIAL: De diagnéstico, es aquella que nos ayuda a determinar la situacion de cada alumno
y del grupo al comenzar el proceso de ensefianza aprendizaje de ciertos temas, teniendo en cuenta los
conocimientos previos minimos requeridos para avanzar en el desarrollo de nuevas tematicas.
EVALUACION FORMATIVA: Es una evaluacién continuada, del proceso ensefianza aprendizaje. Pretende
conocer las dificultades de aprendizaje del alumnado y asi facilitar las ayudas necesarias. El profesor hara
un seguimiento del alumno y del grupo con ayudas de pautas o guias de observacion. Ademas ayudan a la
evaluacion formativa la auto evaluacion o la evaluacién entre el alumnado.

EVALUACION SUMATIVA: Es la de resultados. Consiste en medir los resultados del aprendizaje para
cerciorarse de que alcanzan el nivel exigido. Esta Ultima es la que permitira definir si el alumno aprueba la

materia o no
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.De los Parciales

1. Dos evaluaciones parciales tedrico escritos.

P. Las evaluaciones parciales podran tener temarios acumulativos y durardn como maximo dos (2) horas
reloj en total. Cada uno de los examenes tendra un unico recuperatorio.

3. En las pruebas parciales se consignaran por escrito y previo al inicio, los criterios de evaluacion y los
requisitos de aprobacién. La nota final se consignara en la evaluacion.

4. Los criterios de evaluacion de las pruebas sumativas parciales seran las siguientes: alcanzara la

aprobacién del examen aquel alumno que tenga correctamente el 60% o mas del instrumento contestado.

De los Trabajos Practicos:

Seran calificadas cada una de las Actividades pedagogicas como aprobadas o desaprobadas.

Se evaluara el grado de interés, participacion y motivacién que las actividades presentadas despiertan en
los estudiantes y se tendra en cuenta tiempo de presentacién, formas estipuladas y contenidos
desarrollados.

Seran requisitos para la cursada o promocion la aprobacién de tres de cuatro trabajos practicos grupales
(no mas de 5 participantes ni menos de 3) consistentes en:

1. Andlisis de caso integrador

2. Evaluacién Teorico — Practico.

3. Elaboracion de un Informe en base a informacién de contexto remitida por la catedra.

[Régimen de asistencia:
Para promocionar o regularizar la asignatura y estar en condiciones de rendir examen final, se debera tener

un porcentaje de asistencia a la practica igual o mayor al 80 %.

Examen Final de Cursado:
Estaran habilitados para rendir el examen final de cursado, los estudiantes que:
1. Habiendo aprobado los parciales, no retinan los requisitos exigidos para promocionar.

Consistira en un examen oral y/o escrito, en el que se evaluara el contenido total del programa.

[Régimen de Promocion.
Promocionara el alumno que haya aprobado la totalidad de las evaluaciones parciales, logrando una nota
promedio de siete (7) o mas, y haya aprobado al menos, tres de los trabajos practicos evaluativos a los
efectos del cursado y promociér 'agﬁ\materia.
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[Régimen especial para estudiantes libres.

Estaran habilitados para rendir el examen final libre, los estudiantes que tengan aprobado la cursada de las
asignaturas: Psicologia Social y Comunitaria y Enfermeria familiar II.

Consistira en un examen escrito en el que se evaluara el contenido total del programa, habiendo aprobado
esta instancia pasa a evaluacion oral-practica.

La presentacién en cada instancia de evaluacién tedrica-practica constara como calificacion final de la

asignatura.

Criterios de evaluacion y acreditacion de la materia
1. Se evaluara mediante los siguientes indicadores:
o Participacion, expresion oral, conocimientos y aplicacién de vocabulario especifico.
e Respeto por el pensamiento y conocimiento de sus comparieros
e Actitud de comparierismo, tolerancia y colaboracién
o Apropiacién de saberes en funcién de su aplicacion a situaciones nuevas

e Produccién integral en la presentacién de trabajos practicos
PROGRAMA SINTETICO

IMODULO I: Administracion como instrumento de gestion.

MODULO lI: Organizacién y administracion de los recursos humanos en Enfermeria.

IMODULDO lII: Relaciones interpersonales en los equipos de salud.

IMODULO IV: Marcos legales que regulan el ejercicio profesional.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES PRACTICAS

La actividad practica se planific6 como un espacio integrado al desarrollo de los contenidos tedricos, a fin de
facilitar que los saberes adquiridos sean dimensionados en todos sus aspectos y operacionalizados para

incorporarlos al bagaje conceptual y técnico de los futuros profesionales.
/
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El espacio de la practica adquirira distintas caracteristicas en relacion al mayor o menor caracter
instrumental de los contenidos teéricos y podra iniciarse como un aula taller en el que los estudiantes en

forma grupal re-trabajen, analicen y elaboren informes.

PROGRAMA ANALITICO

MODULO I. Administracién como instrumento de gestion.

Disefio de organizaciones eficientes, La administracion como instrumento de gestién, Conceptos basicos de
la Organizacion: Cultura, poder, autoridad, rol. Tipos de estructuras. Sistematizacion. Métodos

administrativos de trabajo. Asignacion de tareas. Evaluacion y control.
IMODULO II. Organizacién y administracién de los recursos humanos en Enfermeria.

Funciones y competencias en la organizacién de servicios de enfermeria seguin niveles de atencion
Administracién de recursos materiales, fisicos y financieros en los servicios de enfermeria. Gestién por

competencias. Capacidades y habilidades.
Direccién de los servicios de enfermeria. Planificacién de los servicios de enfermeria. Gestion del riesgo.

ﬁMODULO ll. Relaciones interpersonales en los equipos de salud.
Liderazgo: distintas teorias, liderazgo situacional,  grupos, caracteristicas. La comunicacién como

generadora de un ambiente productivo de trabajo, comunicacién como herramienta de gestion.
Administracion eficiente del tiempo, delegaciéon como herramienta de conduccion. Motivacion. Gestion de

conflictos.

MODULO IV. Marcos legales que regulan el ejercicio profesional.

Ley de Ejercicio de la Enfermeria, analisis. Ley de accidentes laborales.
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